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Molgjlidade Urbana no TOMI i

e Survey elaborado em conjunto com o Mob Lab
® Questionario realizado nos TOMI de 18 de maio a 25 de junho, em Lisboa,
Algarve, Angra do Heroismo, Figueira da Foz, Agueda, Braganca, Evora e

Tabua.
-y = ® Todos os individuos que responderam ao questionario estavam em
mobilidade, o que torna as respostas mais auténticas.

e == ® Apesar do contexto de pandemia houve uma larga participagao, sendoa '
' amostra estatisticamente relevante ( n=190). |



01 Survey “Mobilidade Urbana” no TOMI

Meio de transporte mais utilizado

1. Qual o meio de transporte que mais

utilizam?
100 87
56
50 . 33
10 4
Metro/ Automovel Bicicleta Motociclo Autocarro

Comboio

m Meio de Transporte

Maioria (87) usa automovel
como meio de transporte.

33 pessoas sao utilizadores
da bicicleta.

Autocarro é menos utilizado
-4 respostas.
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O que pode ser melhorado a nivel da mobilidade, em cada municipio:

2. O que pode ser melhorado, em cada municipio, a
nivel da mobilidade?

100 90
8 68 e 1°: Maioria, 90 participantes
&8 4 prefere “mais ciclovias”;
50
33
40
30 I I . 3 14 e 2° Maior frequéncia de horarios
K ; == E de transportes (68 pessoas).
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01 Survey “Mobilidade Urbana” no TOMI

Avaliacao da implementacao de bicicletas e trotinetas como
alternativas/ complementares de mobilidade

3. Como avalia a implementacdo das bicicletas,
trotinetas, como forma alternativas ou complementar
de mobilidade? e Maioria, 88 participantes:
1-Muito mau; 2- Mau; 3-Razoével; 4-Bom; 5-Excelente o classificagdo de
“excelente - 5” na
implementacao de
bicicletas e trotinetas.

6

32 29
=
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Fatores que levariam a adotar outro tipo de mobilidade

120
100
80
60
40
20

4. Que fatores levariam a adotar outro tipo de

mobilidade?

103
I 54 54 55

Preocupacao
ambiental

Tempo

Qualidade de
vida/ meio
saudavel

Or¢camento
familiar mensal

7
==

Seguranca

Grande parte da
amostra (103) refere
“preocupacao
ambiental’.
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Meio de transporte, disponibilizado pelo municipio, que usariam
em alternativa ao automoével

70
60
50
40
30
20
10

5. Se nao pudesse andar de automovel, qual
seria 0 outro meio que utilizaria, que 0 seu
municipio disponibiliza?

60 58
I I :

Metro

Bicicleta

Autocarro

32

Comboio

Grande parte da amostra, 60
participantes, escolhe o
metro.

2® opcao mais escolhida foi a
bicicleta - 58 participantes.
8
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Motivos para utilizar um meio de transporte privado*

6. Qual o motivo que o/a leva a utilizar um meio de

transporte privado? e 81 participantes
escolheram:
o “Falta de alternativa

de transportes

81
5 41 43 publicos”.
40 25
: ]

Falta de alternativas de  Flexibilidade Comodidade Néao se aplica
transportes publicos 9

100
80

*por transporte privado entende-se automdveis/motociclos
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Gasto, médio mensal, em transportes

7. Em média, quanto gasta em transportes, por
meés?

100
90 e A maioria dos inquiridos (87),

87
80 gasta, em média por més, entre
70 0 a 50€ em transportes.

60 56

50 47

40

30

20

10 0

0

0-50 € 50-100 € + 200
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Meio de transporte publico que preferem utilizar

8. Se pensarmos em transportes publicos,
qual & que prefere utilizar?

100 89 e A maioria dos individuos
(89) afirma que prefere
utilizar comboio e/ ou

metro.

80 65

60
36

Comboio/ Metro Autocarro Taxi/ Uber /Lyft / Bolt

40

20
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Perfil Demografico dos Respondentes - 190 participantes

|
9. Qual a sua idade? 10. Qual o seu género?
100 87
80 27
60 53
40 I 25 25
20
0 ] L]
18 a 40 41a60 Menos de 18 Mais de 60
mntervalo de idades u Masculino = Feminino = Outro
11. Em que cidade vive? e Caraterizagdo da amostra:
100 88 o 190 participantes;
& " o maioria tem idade compreendida entre os
s 22 I oo, 18 e 0s 40 anos; 12
3 . . . ~ s .
0 i = = ! - i o 98 individuos sao do género masculino, 65
& & S

& o & ¢ " & & do género feminino, e 27 de outro género;
o maioria das respostas foram registradas em
u Nome da cidade Lisboa (88) e no Algarve (40).



Survey “Mobilidade Urbana” no TOMI |

Conclusoes do questionario:

os participantes preferem o automovel, como meio de transporte;
autocarro € o meio de transporte menos preferido;

e Jul ! a bicicleta é o 3° transporte mais utilizado, e os participantes gostariam__.
= que existissem mais ciclovias. A bicicleta € a 2% opgao de escolha, se\
nao pudessem andar de carro; ‘



Survey “Mobilidade Urbana” no TOMI |

Conclusoes do questlonarlo (continuacao):

em termos de transportes publicos, o metro foi identificado como meio
de eleicao;

a melhoria do horario dos transportes publicos e uma melhor articulagao
entre ferrovia e restantes transportes publicos pode contribuir para o nivel
de adesao a estes;

- uma alteracao do atual contexto geral da mobilidade pode ser alterado\j
' alegando temas ambientais, dado haver uma grande sensibilidade para
o tema ecoldgico por parte dos participantes.
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2.0. TomMi Survey

TOMI Survey

O TOMI ¢é uma excelente ferramenta de

comunicagao bidirecional, e o TOMI Survey

permite interagir com os cidadaos, promovendo a

dindmica de servigos, autonomos e inclusivos,

disponiveis 24h, por dia.

O TOMI Survey permite:

1
2
3.
4

Consultar o cidadao;

Informar e criar engagement;

Promover participacédo dos cidadéos;

Tomar decisbes mais informadas, e
sustentadas, com base no feedback do

cidadao.

How often do you use TOMI?

Select an option.

It's the first time I'm interacting

@ Daily
Weekly

Monthly
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